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RESUMO

A Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT) foi sancionada em 1943 com o decreto de
lei 5.452, com o objetivo principal de regulamentar as rela¢6es individuais e coletivas do
trabalho. Desde entdo ocorreram varias modificacdes, sendo a Ultima alteracdo em 13 de julho
de 2017 pelo decreto de lei 13.467, esta que gerou Vvarios argumentos e duvidas para 0s
trabalhadores em geral. Neste contexto, o objetivo geral deste trabalho € fazer um estudo
sobre os impactos da reforma trabalhista enfatizando trés itens importantes nessa alteracdo
(Trabalho Intermitente, Terceirizacdo e Acordos Coletivos). Para realizacdo desta pesquisa,
foi utilizado o método da abordagem quantitativo através de questionario fechado aplicado na
populacdo e amostra, sendo entrevistados os trabalhadores da regido de Paulinia/SP.
Conforme as analises realizadas atraves deste levantamento de dados, este estudo identificou
gue h& uma divisdo de opinides, sendo alguns pontos desfavoraveis, mas para outros sendo
favoraveis aos pontos apresentados. Contudo observou se um bom senso para a maioria dos

empregados entrevistados diante da atual Reforma Trabalhista.

Palavras Chaves: Reforma Trabalhista. Trabalho Intermitente. Terceirizacdo. Acordos

Coletivos. Trabalhadores.



ABSTRACT

The Consolidation of Labor Laws was sanctioned in 1943 with Decree-Law 5.452,
with the objective of regulating the individual and collective work relations. Since then
several amendments have occured, the last being made on July 13th, 2017 by Decree-Law
13.467, which generated several questions and doubts to workers broadly. In this context, the
general goal of this research is to make a study about the impact of the labor reform
emphasizing three important points in this change (Intermittent Work, Outsourcing and
Collective Agreements). For making this research, the method of quantitative approach was
used through closed questionnaire applied to the population and sample, having the workers
of Paulinia/SP region interviewed. According to the performed analyzes by this data survey,
this research identified there is a division of opinions: some individuals are unfavorable, but
others are favorable to the same points presented. However, sound judgment was observed in

the majority of the interviewed employees in the face of labor reform.

Key Words: Labor Reform. Intermittent work. Outsourcing. Collective Agreements.
Workers.
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1. INTRODUCAO

A CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho) no foi criada pelo Decreto-Lei n°5.452,
de 1° de maio de 1943, e sancionada pelo presidente Getulio Vargas, durante o periodo do
Estado Novo, no mandato de 1930 & 1945. A Consolidacdo da lei, foi assinada pelo entéo
presidente no Estadio de S&o Januério (Clube de Regatas Vasco da Gama), que estava lotado
para comemorar o feito. Dois anos antes, em 1941, Getulio havia assinado a criacdo da Justica
do Trabalho, no mesmo local e mesmo dia do ano. (JUS BRASIL / 2017).

A Consolidagéo unificou toda a legislacdo trabalhista entdo existente no Brasil naquele
momento e foi um marco por inserir, de forma definitiva, os direitos trabalhistas na legislacéo
brasileira. Seu objetivo principal é regulamentar as rela¢bes individuais e coletivas do
trabalho. A CLT surgiu como uma necessidade constitucional, apds a criacdo da Justica do
Trabalho. A Lei N° 13.467 de 13 de julho de 2017 denominada como reforma trabalhista
trouxe alteracOes na lei n°® 5.452 de 1 maio de 1943 conhecida como CLT, algumas das
principais mudancas sdo o trabalho intermitente que ndo era comportado na lei anterior, a
negociacdo dos acordos coletivos, as contribui¢cdes sindicais que se tornaram opcionais. (JUS
BRASIL /2017).

O Brasil vinha de uma crise econdmica desde 2014, todos os setores da economia do
pais foram afetados. A taxa de desemprego em 2017 atingiu a taxa média alarmante de 12.7%,
conforme IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), o0 maior indice ja registrado
na série histdrica desde 2012, governo tem que arcar com o seguro desemprego daqueles
trabalhadores que tem direito. Com a baixa arrecadacao por parte do governo mediante a crise
econbmica, isso se tornou um problema. Portanto o governo anuncia a Reforma Trabalhista
com um meio para manter os empregos ja existentes e possibilitar novas formas de trabalho
que anteriormente ndo era possivel, ou seja, a flexibilizacdo das condicGes de trabalho e com
IS0 tentar reaquecer o mercado e as contratagdes.

Com base na pesquisa serd demonstrado os impactos da Reforma Trabalhista para os
empregados, se a Reforma Trabalhista veio para melhorar as condigdes de trabalho ou se ela
trouxe perda dos Direitos trabalhistas ja conquistados anteriormente com a CLT, esta analise
demonstrard como 0s empregados serdo mais afetados e como a lei esta sendo usada, com a
finalidade de esclarecer as duvidas e indagacGes dos proprios empregados por ser uma lei tdo
jovem. E aprofundar se a pesquisa nos trés aspectos distintos, Trabalho Intermitente Acordos

Coletivos, e Terceirizagao.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
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1.1. PROBLEMA DE ESTUDO

De acordo com o contexto apresentado e diante desta mudanca qual é a concepgéo dos
trabalhadores sobre os impactos da Reforma Trabalhista, e no que refere aos acordos

coletivos, Trabalho Intermitente e Terceirizacdo?

1.2. OBJETIVOS DE ESTUDO

Nesta pesquisa busca se demonstrar o impacto de eventuais mudangas que podem vir
com a nova Reforma Trabalhista, e buscar informacdes por meio de pesquisas, para
demonstrar os aspectos positivos e negativos sobre o que foi alterado na Reforma Trabalhista,
e fazer uma andlise de alguns itens que foram alterados na Lei 13.467/2017, que gerou
preocupacdo para os trabalhadores, de perder os direitos ja conquistados desde 1943. Através
desta pesquisa pretende se demonstrar o objetivo do governo, em que se fez necessério tal

alteracdo.

1.2.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho é analisar algumas mudancas das regras trabalhistas, e
identificar os impactos que podem acontecer para os trabalhadores.

Deste modo, apontando alguns itens da Reforma Trabalhista, os trabalhadores
impactados, como defendem as novas negociacdes sobre a jornada de trabalho, férias,

remuneracao, terceirizacao e rescisdo contratual, ou seja, como se adaptar as novas regras.

1.2.2. OBJETIVO ESPECIFICO

Fazer uma pesquisa sobre os impactos da mudanca da Reforma Trabalhista para os
trabalhadores e uma analise dos pontos positivos e negativos e demonstrar as consequéncias
desta mudanca para os trabalhadores.

A seguir, apresentam-se 0s trés aspectos distintos da Reforma Trabalhista que
impactardo diretamente na pesquisa.

1. Trabalho Intermitente
2. Acordos Coletivos

3. Terceirizacdo
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1.3. JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

A escolha do tema, deve-se ao fato que a Reforma Trabalhista implementou grandes
mudancas que afetam a todos os trabalhadores, tendo pontos que trouxeram mudancas
profundas.

Dessa forma pretende se esclarecer alguns destes pontos, por ser uma Reforma ainda
muito recente e ampla, tanto os trabalhadores, como sindicalistas, advogados, contadores e até

mesmo juizes, tem ainda algumas duvidas.

1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho sera desenvolvido em trés secdes:

Na primeira secdo apresentam-se Introducdo, Objetivos Geral, Especifico e o
Problema de Estudo. Na segunda secdo aborda-se a revisao tedrica e na terceira secdo serdo
demonstrados os procedimentos metodoldgicos a serem empregados na pesquisa. Explicita-
se, além dessas se¢bes 0 Cronograma de Atividades a serem desenvolvidas a partir do Exame
de Qualificacdo até a elaboracdo e defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso —TCC.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. CONCEITO DO TRABALHO

Trabalho é um conjunto de atividades realizadas por um individuo que objetiva atingir
uma meta através de acOes, habilidades, e iniciativas para satisfazer as necessidades humanas
a partir de prestacGes de servicos e producbes de bens para a propria sobrevivéncia que
envolve alimentacdo, vestuario, abrigo e também necessidades sociais culturais, artisticas,
espirituais, psiquicas sentidas e/ou criadas pelo homem. O trabalho é uma a¢cdo humanizada a
do proprio ser humano por ser a Unica acéo diferente de outros animais segundo Lazzareschi,
Noémia, 2009.

Desde o inicio, o trabalho foi visto por varios autores como um processo praticado
pelo homem a fim de se satisfazer de acordo com as suas necessidades, ou seja, a capacidade
de se obter uma interagcdo com a natureza, utilizando recursos para garantir sua sobrevivéncia.
Ao longo do tempo o conceito do trabalho foi sendo alterado e se conciliando com a histéria e

cultura da sociedade, certificando novos valores e dominios politicos, separando as relaces
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pessoais e sociais. No sistema capitalista, o trabalho se desenvolve e abordado como uma
divisdo social de trabalho, com varios meios de producéo e profissdes.

De acordo com Villela (2010), ao longo dos séculos, o trabalho veio evoluindo e se
desenvolvendo de acordo as questdes sociais. No latim a palavra “trabalho” ¢é tripalium,
denominado a um antigo instrumento de tortura, evidenciando esforgo, sofrimento, cuidado,
encargo. A sociedade era considerada escravocrata e era desvalorizada porque exigiam
esforcos fisicos para realizar o trabalho, até ser constitucionalmente reconhecido pela
Republica Federativa do Brasil (CF/1988, Art. 1°, V), em paridade com outros principios
como o da Soberania (CF/1988, Art. 1°, 1), da Cidadania (CF/1988, Art. 1°, I1), da Dignidade
da pessoa humana (CF/1988, Art. 1°, 1I1), da Livre Iniciativa (CF/1988, Art. 1° 1V), e do
Pluralismo Politico (CF/1988, Art. 1° V). Na forma da Constituicdo, conforme art. 6° o
trabalho € incluido como um dos direitos sociais do cidadéo, referindo a um trabalho digno,
assegurando sua valorizagdo conforme sua evolucdo, visando melhoria de sua condicao social.

Segundo Albornoz (2012) o trabalho significa, em portugués, apesar de haver labor e
trabalho, é possivel achar na mesma palavra trabalho ambas as significacdes: a de realizar
uma obra que te expresse que dé reconhecimento social e permaneca além da tua vida; e a de
esforgo rotineiro e repetitivo, sem liberdade, de resultado consumivel e incbmodo inevitavel.

Para Guimaraes (2007, pg.13), “ha também alguns principios do Direito do Trabalho;
principio da prote¢do que se refere ao critério fundamental que orienta o direito do trabalho.”

Outro Principio do direito do trabalho é proposito de igualdade, que responde ao

objetivo de estabelecer um amparo preferencial a uma das partes: o trabalhador

2.1.1. CONTRATO DE TRABALHO

A funcéo social do contrato é um dos fundamentos da moderna teoria contratual, pois
como prescreve 0 novo Codigo Civil a liberdade de contratar sera exercida em razéo e nos
limites da funcdo social e os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do
contrato, como em uma execucao de probidade e boa-fé (Art.s 421 e 422).

“Um contrato € o acordo de vontades de duas ou mais pessoas a respeito de um mesmo
objeto, um contrato especifico, denominado contrato de trabalho ou, de forma mais precisa,

contrato de emprego, pois nem todo trabalhador ¢ obrigatoriamente empregado”
(GUIMARAES, 2007)
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2.1.2. SUJEITOS DO CONTRATO DE TRABALHO

Considera se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario (art.3° CLT).

A definicdo acima permite que se conclua que sera empregado:

a. Apenas a pessoa fisica, pois é inerente a relacdo de emprego a contratacdo da
prestacdo pessoal dos servicos, a pessoalidade, excluindo-se por
consequéncia a possibilidade de a pessoa juridica vir a ser considerada
empregada;

b. Que preste servico de forma continua integrando-se as atividades normais do
empregador, independentemente da carga horaria que vier a cumprir.

c. Que a prestacdo dos servicos seja desenvolvida sob a dependéncia do
empregador, ou seja, de forma juridicamente subordinada, pois, inexistindo a
subordinagdo trata-se & de trabalhador auténomo;

d. E mediante salario, tendo em vista que uma das caracteristicas do contrato
individual de trabalho € a sua onerosidade, de forma tal que a prestacdo de
servigos gratuitos ndo configurara a relagdo de emprego, inexistindo dai a
figura do empregado.

O artigo 2° da CLT, ” considera se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
servigos. ”’

O que se destaca &, que sera empregador toda pessoa fisica ou juridica que contratar,

assalariar e dirigir as atividades subordinadas de uma pessoa fisica. (Artigo 2° da CLT)

2.2. CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO (CLT)

A Consolidacdo da Lei Trabalhista foi promulgada no Brasil pelo Presidente Getulio
Vargas, em 1° de Maio de 1943, pelo decreto da Lei n° 5.452, com o interesse de uma
flexibilizacdo no conjunto de normas que regem as relagdes do trabalho, que garante os
direitos bésicos do trabalhador.

A necessidade surgiu com mais forca na republica em 1889, devido a médo de obra
escrava, e ndo havia discussdo sobre normas de trabalho, entdo através do crescimento da mao
de obra assalariada propiciou se a ascensdao de sindicatos com os trabalhadores para

reivindicar melhores condigdes.Com isso essa discussdo comeca a ganhar espaco no meio
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politico, porém as grandes mudangas comegaram a surgir a partir da revolugdo de 1930.
(Nexo Jornal/2017)

Getulio Vargas tomou o poder e fez das regras trabalhistas uma bandeira, quando
esteve no comando do pais € construiu base que vigora até hoje, umas das primeiras medidas
do governo ao assumir a presidéncia em 1930 foi a criagdo do Ministério do Trabalho, na qual
acreditava -se que apenas a intervencdo estatal poderia mediar o conflito de patrdes e
empregados onde s6 o governo poderia arbitrar a disputa, mas o Ministério do trabalho
implantou uma politica que criava sindicatos oficiais, que na pratica acabava com a
pluralidade de instituices que apenas um sindicato por categoria era permitido até a Reforma
Trabalhista de 2017, que ndo ha necessidade de uma intervencdo sindical. Essa tomada de
decisdo ocorreu-se ao fato que enquanto dava o poder a essas entidades, 0 governo conseguia
ter o controle sobre suas acdes, ndo havia obrigatoriedade de ser sindicalizado, mas somente
os filiados estavam sujeitos as leis trabalhistas que estavam sendo criada, Lei das Férias,
Codigo de Menores, trabalho feminino, sdo convencgdes coletivas de trabalho. (Nexo
Jornal/2017).

O Decreto n. 19.770, regulava-se a sindicalizacdo das classes operarias e patronais, Lei
da Sindicalizacdo de 1931, elaborada por Evaristo de Moraes e Joaquim Pimenta, consultores
juridicos do MTIC, ndo obrigava ninguém a ingressar num 6rgdo de classe. S6 a partir de
1933, ja criada a Carteira de Trabalho, a organizacdo sindical comeca a ser fracamente
estimulada pelo Estado. A legislacdo trabalhista passa a diferenciar os trabalhadores néo
sindicalizados dos inscritos nos sindicatos oficiais, oferecendo a estes alguns privilégios,
como o de reclamar nas juntas de Conciliagdo e Julgamento. (MORAES E FILHO, 2003, pg.
628).

Conforme Moraes e Filho, a grande novidade criada pela constituicdo de 1934 foi a
representacdo profissional, que significava a eleicdo de deputados por profissdes eleitos na
forma da Lei ordinaria por sufragio indireto das associacfes profissionais compreendidas para
esse efeito, e com os grupos afins respectivos, nestas quatro divisdes: lavoura e pecuaria;
industria; comércio e transportes; profissées liberais e funcionarios publicos.

Em decorréncia desse fato e de outras questdes, o sindicato ficou mais vinculado ao
estado do que fizera o decreto de 1931, tendo o de 24.694 limitado a pluralidade sindical
prevista na Constituicdo de 1934 para cada profisséo.

O Estado Novo e a ditadura do Estado Novo deram ao governo condic¢Oes de implantar
sua politica trabalhista livremente, quase sem oposi¢do. Os oposicionistas ao modelo sindical

de Vargas ndo tinham mais voz no Legislativo. A politica trabalhista ajudava Vargas a manter
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0 apoio popular enquanto reprimia adversarios politicos. Uma medida importante dessa época
foi a regulamentacéo do salario minimo, em 1938. As regras trabalhistas foram sendo criadas
aos poucos ao longo de toda a Era Vargas. Elas eram, as vezes, redundantes ou contraditorias.
O presidente achou entdo que era hora de consolida-las e para isso criou em 1942, um grupo
de trabalho; a CLT, a Lei n® 5.452, que entrou para a histéria como a consolidacéo das leis do
trabalho, foi assinada em 1° de maio de 1943. Como parte da propaganda, a assinatura se deu
no estadio de Séo Januario, na Zona Norte do Rio de Janeiro. O texto reunia normas ja
existentes, eliminava redundancias e também introduzia novas regulamentagcdes. A
Implementacdo da CLT ajudou na popularidade de Vargas e na construcdo de sua imagem
como pai dos pobres, e amigo do trabalhador. Atualmente, a CLT é um documento de cerca
de 160 paginas com regras bastante detalhadas para cada setor de trabalho. Desde sua
promulgacdo, em 1943, ela sofreu inumeras revisdes e atualizacbes no Congresso Nacional.
Os defensores da CLT chamam as mudancas de atualizagdes. Por outro lado, o ministro do
Trabalho, Ronaldo Nogueira, ao defender a Reforma Trabalhista, chamou recentemente o
texto de “colcha de retalhos”. A base do texto promulgado em 1943 segue sendo o principal

instrumento de regulamentacdo das Leis Trabalhistas. (Nexo Jornal/2017)

2.3. REFORMA TRABALHISTA

A fim de adequar as novas relacdes de trabalho, a nova Reforma Trabalhista foi
projetada pelo atual Presidente da Republica, Michel Temer, proposta no dia 23 de dezembro
de 2016 na Céamara dos Deputados. No dia 26 de abril de 2017, houve a aprovacdo da
Reforma Trabalhista pelo Plenario da Camara dos Deputados por 296 votos favoraveis e 177
votos contrarios, e em 11 de julho do mesmo ano foi aprovada também no Plenario do Senado
Federal por 50 votos favordveis a 26 votos contrarios, com 1(um) abstencdo e 1(um)
presidente, totalizando os votos em 78. Sendo entdo sancionado pelo Presidente da Republica
Michel Temer no dia 13 de julho de 2017 sem impedimentos, que resultou na Lei 13.467, de
13 de julho de 2017. (Rogério Marinho/2018).

A nova reforma estava sendo discutida desde o governo anterior da Dilma Rousseff,
que previa livre negociacdo de questdes trabalhistas entre empregadores e empregados, e
destacada como uma das prioridades para o pais voltar a crescer. Mas desistiu por motivo de
pressdes contrarias a proposta das centrais sindicais e do PT (Partido Trabalhista). (Jornal
Nacional/2016).
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Michel Temer iniciou seu governo defendendo uma Reforma Trabalhista acreditando
que seria necessario modernizar a CLT para garantir os empregos atuais e para que houvesse
geracdo de novos empregos, e uma maneira de regularizar as contas publicas, estimular a
economia, Visto que o pais passava por uma forte crise econémica e representava grande
nimero de desempregados. O Presidente da Republica teve como inspiracdo a Reforma
Trabalhista aprovada na Espanha em 2012 pelo Governo Mariano Rajoy, baseado em
situacBes muito parecidas com as atualmente no Brasil, como a crise econémica argumentada
pelo forte aumento de desemprego, promovendo um sindicalismo capaz de reduzir direitos
para garantir empregos, tendo como resultado apds cinco anos um sucesso na queda de
desempregos, e considerado pelos criticos um resultado de empregos precérios, queda
generalizada de salarios e aumento de desigualdade.(ELPAIS BRASIL/2017)

Para a maioria dos empresarios brasileiros, a Reforma cria um ambiente competitivo,
com a diminuicdo de encargos trabalhistas, além de dar seguranca juridica ao empregador.
Segundo informagGes da R7 noticias pesquisa divulgada pelo SPC Brasil (Servico de Protecao
ao Crédito) e pela CNDL (Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas), acredita-se em que
as ofertas de empregos crescerdo no pais e ajudara no crescimento da economia, recuperando-
se da crise e que “o chamado ‘“trabalho intermitente” podera impulsionar a economia
brasileira com o atual quadro de dificuldades e aumento no corte de vagas”. Trabalho
intermitente € uma nova modalidade de contratacdo do trabalhador trazida pela reforma
trabalhista, onde que neste tipo de contrato a gestdo de médo de obra é o préprio empregado
que poderéa ter mais de um empregador. (R7 NOTICIAS/2017).

Segundo o Ministério do Trabalho, a nova Lei traz mudancas na CLT com regras que
valem para os contratos de trabalhos vigentes, tanto antigos como novos. Além da nova
modalidade de contratacdo, ha outras alteracdes em outros pontos, como férias, jornada de
trabalho (12x36 / Parcial), plano de carreira, Home Office (Trabalho remoto), acordo coletivo,
contribuicdo sindical, homologacéo, intervalo, banco de horas, higiene e troca de uniforme,
demisséo (consensual / coletiva), gratificaces e comissdes, remuneracdo por produtividade,
equiparacdo salarial, agdes na justica, termo de quitacdo, terceirizagdo, autbnomos, gestantes,
validade das normas coletivas, plano de demissdo voluntaria, representantes dentro da
empresa. Algumas mudancas precisardo ser negociadas entre trabalhadores e empresas, seja
individualmente ou por meio de sindicatos, como férias e banco de horas. (G1/2017).

“O sentido da Reforma Trabalhista Brasileira de 2017, est4 ligado ao antigo objetivo
do Direito na Historia como Instrumento de exclusdo, segregacdo e sedimentacdo da

desigualdade entre as pessoas humanas e grupos sociais. ” (DELGADO/2017, p.39).
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“Profundamente dissociada das ideias matrizes da Constituicdo de 1988, como a
concepcdo de Estado Democratico de Direito, a principiologia humanistica e social
constitucional, o conceito constitucional de direitos fundamentais da pessoa humana no
campo jus trabalhista e da compreensdo constitucional do Direito com instrumento de
civilizacdo, a lei n® 13.467/2017 tenta instituir maltiplos mecanismos em dire¢do gravemente
contréria e regressiva. ” (DELGADO/2017, p.40).

2.4. SINTESE DAS LEIS DA REFORMA TRABALHISTA

As mudancas dos trés itens do estudo na CLT (Consolidacdo das leis trabalhista) Lei
n®5.452/1943 para a Lei n°® 13.467/2017 denominada Reforma Trabalhista séo:

2.4.1. CONTRATO INTERMITENTE

Conforme o art.443 da Reforma Trabalhista diz que; “O contrato individual de
trabalho pode ser acordado tacito ou expressamente, verbalmente ou por escrito por prazo
determinado ou indeterminado, ou para prestagcdo de trabalho intermitente”.

8 3° do art. 443, considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a
prestacdo de servigcos, com subordinacdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de
periodos de prestacdo de servicos e de inatividade, determinados em horas, dias ou meses,
independentemente do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto para oS

aeronautas, regidos por legislagéo propria.

“Art. 452-A. O contrato de trabalho intermitente deve ser celebrado por escrito e deve
conter especificamente o valor da hora de trabalho, que ndo pode ser inferior ao valor horério
do salario minimo ou aquele devido aos demais empregados do estabelecimento que exercam
a mesma func¢do em contrato intermitente ou nao”.

8 1° O empregador convocara, por qualquer meio de comunicacdo eficaz, para a

prestacdo de servicos, informando qual serd a jornada, com, pelo menos, trés dias

corridos de antecedéncia.

§ “2° Recebida a convocagdo, o empregado terd o prazo de um dia til para responder
ao chamado, presumindo-se, no siléncio, a recusa”.

8 3° A recusa da oferta ndo descaracteriza a subordinacdo para fins do contrato de
trabalho intermitente.
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8 4° Aceita a oferta para 0 comparecimento ao trabalho, a parte que descumprir, sem
justo motivo, pagara a outra parte, no prazo de trinta dias, multa de 50% (cinglienta por cento)
da remuneracdo que seria devida permitida a compensacdo em igual prazo.

8 5° O periodo de inatividade ndo serd considerado tempo a disposicdo do
empregador, podendo o trabalhador prestar servigos a outros contratantes.

§ 6° Ao final de cada periodo de prestacdo de servico, 0 empregado recebera o
pagamento imediato das seguintes parcelas: | - remuneracgdo; Il - férias proporcionais com
acréscimo de um terco; Il - décimo terceiro salario proporcional; 1V - repouso semanal
remunerado; e V - adicionais legais.

§ 7° O recibo de pagamento devera conter a discriminacdo dos valores pagos relativos
a cada uma das parcelas referidas no § 6° deste artigo.

§ 8° O empregador efetuard o recolhimento da contribuicdo previdenciéria e o
dep6sito do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, na forma da lei, com base nos valores
pagos no periodo mensal e fornecerd ao empregado comprovante do cumprimento dessas
obrigacdes.

8 9° A cada doze meses, o empregado adquire direito a usufruir, nos doze meses
subsequentes, um més de férias, periodo no qual ndo poderd ser convocado para prestar
servicos pelo mesmo empregador.

Na CLT ndo havia essa modalidade de trabalho que sé se tornou possivel apds a
Reforma Trabalhista, este trabalhador tera direito a 13° salario proporcional, FGTS (Fundo de
Garantia por tempo de Servico), que devera ser recolhido pelo tomador, e férias a cada 12
meses de trabalho e neste periodo de férias ndo podera ser solicitado por parte do empregador,
podendo também prestar servicos a outros contratantes em seu periodo inativo, podera ser
pago por hora ou diaria conforme especificado no contrato de trabalho, sendo que o seu
salario hora ou dia ndo podera ser inferior as demais colaboracdes que executem a mesma
funcdo e também ndo poderd ser menor ao valor hora ou dia do salario minimo vigente,
contrato este devera conter assinatura do empregador e do prestador de servico, valor, data e
forma de pagamento do mesmo, o trabalhador néo tem subordinacéo ao empregador onde o

mesmo devera solicitar com no minimo trés dias de antecedéncia os servicos do trabalhador.

2.4.2. TERCEIRIZACAO

Para QUEIROZ (1998, p. 53), "A terceirizacdo € uma técnica administrativa que

possibilita o estabelecimento de um processo gerenciado de transferéncia, a terceiros, das
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atividades acessdrias e de apoio ao escopo das empresas que € a sua atividade-fim, permitindo
a estas se concentrarem no seu negdcio, ou seja, no objetivo final".

AMATO NETO (1995, p. 36) refere-se a terceirizacdo como sendo: "O ato de
transferir a responsabilidade por um determinado servi¢co ou operacao/fase de um processo de
producdo ou de comercializacdo, de uma empresa para outra (S), neste caso conhecida (s)
como terceira (s). Nesta forma, a empresa contratante deixa de realizar alguma ou varias
atividades cumpridas com seus proprios recursos (pessoal, instalagdes, equipamentos, etc.) e
passa as para empresa (s) contratada (s)".

Em seu Art. 2°: "Art. 40-A da Lei 13.467/17. Considera-se prestacdo de servicos a
terceiros a transferéncia feita pela contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades,
inclusive sua atividade principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servicos
que possua capacidade econdmica compativel com a sua execucao.

Com que diz respeito a celebracdo do contrato de prestacdo do servigo de terceiro o
Art. 5°-A.

Contratante é a pessoa fisica ou juridica que celebra contrato com empresa de
prestacdo de servicos relacionados a quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal.

Na Lei anterior a Lei 13.467/2017, era considerado o processo licito apenas para a
terceirizacdo da atividade — meio da organizagdo como vigilancia, limpeza e manutencéo,
porém na nova Lei se tornou licito o processo de terceirizacdo da atividade fim, portanto ela e
permitida desde que se tenha passado o periodo de 18 meses de demissdo do empregado para
recontratagdo como terceirizado, conforme Art. 50-C.

“Nao pode figurar como contratada, nos termos do art. 40-A desta Lei, a pessoa
juridica cujos titulares ou sécios tenham, nos ultimos dezoito meses, prestado servicos a
contratante na qualidade de empregado ou trabalhador sem vinculo empregaticio, exceto se 0s
referidos titulares ou sécios forem aposentados.

Nos termos desta Lei 13.467/2017, caso o trabalhador prestador de servicos como
terceirizado for demitido pelo empregador, 0 mesmo ndo podera prestar novamente servigo ao
empregador no prazo de dezoito meses ap6s sua demissdo conforme:

“Art. 5°-D. O empregado que for demitido ndo podera prestar servicos para esta
mesma empresa na qualidade de empregado de empresa prestadora de servi¢os antes do
decurso de prazo de dezoito meses, contados a partir da demissdo do empregado.

O texto também prevé que o terceirizado tera direito as mesmas condigdes de trabalho

que os efetivos conforme:
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“Art. 4°-C. Séao asseguradas aos empregados da empresa prestadora de servigos a que
se refere o art. 4°-A desta Lei, quando e enquanto os servi¢os, que podem ser de qualquer uma
das atividades da contratante, forem executados nas dependéncias da tomadora, as mesmas

condicdes:
| - relativas a:

a) alimentacdo garantida aos empregados da contratante, quando oferecida em

refeitdrios;
b) direito de utilizar os servicos de transporte;

c) atendimento médico ou ambulatorial existente nas dependéncias da contratante ou

local por ela designado;
d) treinamento adequado, fornecido pela contratada, quando a atividade o exigir.

Il - Sanitarias, de medidas de protecdo a salde e de seguranca no trabalho e de

instalagdes adequadas a prestagdo do servico.

§ 1°Contratante e contratada poderdo estabelecer se assim entenderem, que 0s
empregados da contratada fardo jus a salario equivalente ao pago aos empregados da

contratante, além de outros direitos ndo previstos neste artigo.

8 2°Nos contratos que impliquem mobilizacdo de empregados da contratada em
namero igual ou superior a 20% (vinte por cento) dos empregados da contratante, esta podera
disponibilizar aos empregados da contratada os servigos de alimentacdo e atendimento
ambulatorial em outros locais apropriados e com igual padrdo de atendimento, com vistas a

manter o pleno funcionamento dos servicos existente.
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2.4.3. ACORDOS COLETIVOS

O acordo coletivo estipula condicGes de trabalho aplicaveis, no ambito da empresa ou
empresas acordantes, as respectivas relagdes de trabalho. A celebragdo dos acordos coletivos
de trabalho é facultada aos sindicatos representativos das categorias profissionais. (art. 611 §
1°da CLT)

A Reforma Trabalhista também trouxe alteracdo nas convencdes de acordos coletivos
conforme o Art. 611-A (Costa Filho2017, pag.158)

A convencgédo coletiva e 0 acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia sobre a lei

quando, entre outros, dispuserem sobre:
| - Pacto quanto a jornada de trabalho, observados os limites constitucionais;
Il - Banco de horas anual;

[l - intervalo intrajornada, respeitado o limite minimo de trinta minutos para jornadas

superior a seis horas;

IV - Adesdo ao Programa Seguro-Emprego (PSE), de que trata a Lei n° 13.189, de 19

de novembro de 2015;

V - Plano de cargos, salarios e funcGes compativeis com a condicdo pessoal do
empregado, bem como identificagdo dos cargos que se enquadram como funcbes de

confianga;
VI - Regulamento empresarial;
VII - Representante dos trabalhadores no local de trabalho;
VIII - Tele trabalho, regime de sobreaviso, e trabalho intermitente;

IX - Remuneragdo por produtividade, incluidas as gorjetas percebidas pelo empregado,

e remuneracdo por desempenho individual;
X - Modalidade de registro de jornada de trabalho;

Xl - Troca do dia de feriado;
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XII - Enquadramento do grau de insalubridade;

XII - Prorrogacdo de jornada em ambientes insalubres, sem licenca prévia das

autoridades competentes do Ministério do Trabalho;

XIV - Prémios de incentivo em bens ou servicos, eventualmente concedidos em

programas de incentivo;

XV - Participagdo nos lucros ou resultados da empresa.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa tem como objetivo desenvolver uma analise sobre os impactos da
Reforma Trabalhista para os trabalhadores da cidade de Paulinia, interior de Sdo Paulo.

Para realizacdo desta pesquisa, sera utilizado o método da abordagem quantitativo para
analise e mensuracdo dos indices conforme questionario fechado aplicado na populacéo e

amostra, qualitativa conforme informac6es coletadas no plano de pesquisa.

3.1. PLANO DE PESQUISA

O Plano de pesquisa sera realizado através de estudos bibliogréficos, a fim de buscar
informacdes sobre o tema da Reforma trabalhista, e pesquisas através de sitios virtuais, artigos
de internet para complementar na contextualizacdo do problema. No processo metodol6gico
sera realizada pesquisa de campo aos trabalhadores para analisar a opinido individual de cada

um para responder a questdo de pesquisa

3.2. POPULACAO E AMOSTRA

De um modo Geral os levantamentos abrangem um universo de elementos tdo grande
gue se torna impossivel considera-los em sua totalidade. Por essa razdo, o mais frequente ¢é
trabalhar com uma amostra, ou seja, com uma pequena parte dos elementos que compdem o
universo, quando essa amostra é rigorosamente selecionada, os resultados obtidos no
levantamento tendem a aproximar-se bastante dos que seriam obtidos caso fosse possivel
pesquisar todos os elementos do universo. E com o auxilio de procedimentos estatisticos,

torna-se possivel até mesmo calcular a margem de seguranca dos resultados obtidos.
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O problema da amostragem é, portanto, escolher uma parte (ou amostra), de tal forma
que ela seja a mais representativa possivel do todo e, a partir dos resultados obtidos relativos a
essa parte pode inferir o mais legitimamente possivel, os resultados da populagéo total, se esta
fosse verificada. (LAKATOS, 2010, Pag. 206).

A pesquisa sera realizada através de questionario, tendo como populagdo e amostra 0s
trabalhadores que estiverem de passagem no Rodo Shopping que é localizado em Paulinia SP.

3.3. METODOS E PROCEDIMENTOS

Conforme (Lakatos, 2010, p. 204), “Os métodos de Procedimentos constituem etapas
mais concretas da investigacdo com finalidade mais restrita em termos de explicacéo geral dos
fendmenos menos abstratos”.

Dessa forma neste trabalho sera apresentada uma pesquisa de campo, no qual serdo
entrevistados trabalhadores da populacdo de Paulinia.

4. ANALISE DE DADOS DA PESQUISA

O objetivo da presente pesquisa foi identificar questdes favoraveis e desfavoraveis
sobre a lei da Reforma Trabalhista.

Foram entrevistados 50 (cinguenta) trabalhadores no dia 15/09/2018 no Rodo
shopping de Paulinia, onde atendeu as expectativas conforme o objetivo da pesquisa.

Abaixo segue as amostragens em percentuais com os trabalhadores de diferentes

perfis, e diferentes ramos de atividades.

4.1. FAIXA ETARIA DE IDADE DOS INTREVISTADOS

Foram entrevistados trabalhadores por faixa etaria de idade, 24 pessoas de 16 a 30
anos, 22 pessoas de 31 a 50 anos, e 4 pessoas acima de 51 anos, como podemos observar no
gréfico 1 abaixo:
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W 16 a 30 anos
m31a50

m Acima de 51 anos

Gréficol- Faixa Etéaria de ldade Dos Entrevistados
Fonte: Os autores
Neste item demonstra se uma proporcionalidade maior nos entrevistados de perfil

jovens (48%), seguidos pela faixa etaria dos adultos (44%) e por fim acima de 51 anos com
(8%).

4.2. NIVEL DE ESCOLARIDADE

No Gréafico 2, demonstra o nivel de escolaridade dos trabalhadores entrevistados, 1
pessoa com nivel Fundamental, 13 pessoas com ensino médio, 27 pessoas com ensino

superior, e com pds-graduacdo foram entrevistadas 9 pessoas.

2%

E Fundamental
= Médio
W Superior

Pos Graduagdo

Gréfico 2 —Nivel de Escolaridade

Fonte: Os autores

A maioria dos entrevistados foi de ensino superior com (54%), ensino médio (26%),
Pds-Graduacdo (18%) e com ensino fundamental (2%). Este item mostra que, de 50 pessoas

entrevistadas mais da metade possui ensino superior.
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4.3. TRABALHANDO NO MOMENTO

No gréafico 3, foram entrevistadas 38 pessoas que estdo trabalhando no momento, e 12

pessoas que nao estdo trabalhando.

B Sim

® Nao

Grafico 3 — Trabalhando no Momento
Fonte: Os autores

Neste item da pesquisa demonstra que do total de pessoas entrevistadas, 76% estéo
trabalhando, 24% né&o estdo trabalhando no momento. Sendo que o porcentual das pessoas que
estdo trabalhando foi significante para dar consisténcia na pesquisa.

O resultado da pesquisa, esta relacionado diretamente ao percentual de trabalhadores

entrevistados que estdo empregados.

4.4. RAMO DE ATIVIDADE

No Gréfico 4, apresenta-se o ramo de atividade dos trabalhadores, no qual 10 pessoas
das entrevistadas atuam no comércio, 14 pessoas na indudstria, 22 pessoas no ramo de servigos

e 2 pessoas ndo responderam este item da pesquisa.
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m Comercio
® Industria
W Servigos

N3o respondeu

Grafico 4 - Ramo de Atividade
Fonte: Os autores

Conforme o gréafico acima o ramo de atividade, (21%) responderam que trabalham no
setor de comércio, (29%) na industria, (46%) no setor de servicos, (4%) ndo responderam este
item da pesquisa. Sendo assim demonstrou uma diversidade entre os entrevistados e 0 ramo

de atividade em que atuam

4.5. CONHECIMENTO DA REFORMA TRABALHISTA

No Grafico 5, apresenta-se 0 conhecimento dos entrevistados quanto a nova lei da
Reforma Trabalhista, 41 pessoas responderam que tem conhecimento sobre a reforma e 8

pessoas responderam ndo tem conhecimento sobre a lei.

mSim

B Nao

Grafico 5 — Conhecimento da Reforma Trabalhista
Fonte: Os autores
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De acordo com a pesquisa, este item demonstra uma proporcionalidade de 84% que
tem conhecimento da Reforma Trabalhista, pois representou um resultado positivo para a
analise dos demais itens da pesquisa, e 16% que ndo conhece sobre essa mudanca no qual ndo

favoreceu tanto para o desenvolvimento da pesquisa.

4.6. ENTREVISTADOS QUE FORAM AFETADOS

No grafico 6, apresenta-se os entrevistados que foram afetados pelas novas mudancas
da Lei da Reforma Trabalhista, 24 pessoas responderam que foram afetados e 26 pessoas

ainda ndo foram afetados pela Lei.

B Sim

® Nido

Gréfico 6 — Entrevistados que foram afetados com a Lei da Reforma Trabalhista
Fonte: Os autores

Conforme demonstrado no grafico, o resultado é de 48% de entrevistados afetados
pela nova Lei da Reforma Trabalhista, principalmente em relacdo ao trabalho intermitente,
terceirizacdo e divisdo de férias, que ja foram adotados por algumas empresas.

Em contrapartida, 52% dos entrevistados ainda ndo foram afetados pela nova reforma.

4.7. NIVEL DE SEGURANCA COM ATUAL LEI

No grafico 7 apresenta-se 0 nivel de seguranca dos trabalhadores diante da Reforma
Trabalhista, 14 pessoas afirmaram que se sentem seguros e 34 pessoas responderam que nédo

sentem- se seguros com a atual Lei.
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Grafico 7 — Nivel de Seguranga com Atual Lei da Reforma Trabalhista
Fonte: Os autores

De acordo com a pesquisa, 29% dos entrevistados se sentem seguros com a atual lei da
Reforma Trabalhista. Concordam que a norma esta mais flexivel e com direitos assegurados.

J& por outro lado, 71% de entrevistados sentem-se inseguros em relacdo a nova Lei
Trabalhista, acreditam que ha riscos de demissdes em massa, salarios mais baixos, além de

aumento de desemprego por existir varios trabalhadores ndo qualificados

4.8. CONTRATO INTERMITENTE

No grafico 8, demonstra se os trabalhadores sdo favoraveis ou ndo favoraveis em
relacdo a nova modalidade de contratacdo; Contrato Intermitente, 23 pessoas responderam

que sdo favoraveis e 27 pessoas sao desfavoraveis a nova regra.

M Favoravel

H Desfavoravel

Grafico 8 — Contrato de Trabalho Intermitente
Fonte: Os autores (2018)
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Conforme a pesquisa, 54% dos entrevistados argumentaram que consideram
desfavoraveis ao trabalho intermitente. Relataram que dessa forma o trabalhador apesar de ter
a possibilidade de ter mais de um emprego e de ter a chance de aumentar a renda familiar,
corre-se o risco de menor producdo por serem contratados temporariamente ou por cansago.

J& por outro lado, 46% dos entrevistados s&o favoraveis ao trabalho intermitente, pois
existe mais de uma opgdo de contrato, entre estes, alguns j& realizam trabalho dessa forma e

consideram um avango consideravel por ter legalizado e ter seus direitos assegurados.

4.9. TERCEIRIZACAO

No gréfico 9, demonstra-se os trabalhadores favordveis e ndo favoraveis a nova regra
quanto a Terceirizacdo, 21 pessoas dos entrevistados responderam que sdo favoraveis as

novas regras e 29 pessoas ndo sao favoraveis.

M Favoravel

m Desfavoravel

Gréfico 9 — Terceirizagdo
Fonte: Os autores

De acordo com o grafico acima, 58% dos entrevistados foram favoraveis a
terceirizacdo das atividades, pois acreditam que os servi¢os podem ser mais qualificados e
geram mais oportunidades de emprego no pais.

Para 42% dos entrevistados consideram desfavoraveis as terceirizacfes, destacaram

que estimulard demissdes nas empresas e salarios mais baixos oferecidos pelos terceirizados.
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4.10. ACORDOS COLETIVOS

A Reforma Trabalhista trouxe mais flexibilidade & nivel de empregado e empregador,
podendo haver entres as partes mais didlogos e mais negociagdes. Dentre os acordos
coletivos, séo consideradas profundas as mudancas na relagcdo entre os trabalhadores com
sindicatos da classe e Justica do Trabalho. Surgem novos procedimentos quando se trata da
convencdo coletiva ou acordos coletivos, permitindo que estes itens tém prevaléncia sobre a

lei.

4.10.1. DIVISAO DAS FERIAS

No Gréfico 10, apresenta os indicadores referente a divisdo de férias, em que 28
entrevistados responderam favoravel e 22 pessoas que ndo sdo favoraveis este item da nova

lei.

M Favoravel

m Desfavoravel

Grafico 10 — Divisdo de Férias
Fonte: Os autores

Dentre os entrevistados 56% foram favoraveis a divisdo de férias, pois para este
beneficio favorecem a quem gostam e precisam de acordo com sua necessidade de fracionar
as férias.

E para os 44% do total responderam que que essa mudanca na divisdo das férias é
desfavoravel, pois € insignificante, pois apesar de tal mudanca, ndo dependerd somente do
empregado, mas sim do empregador, que por vez ird depender de um acordo entre as partes,
que possivelmente terd que atender as necessidades do empregador. Outra questdo apontada é
que a as férias em varios periodos nédo significa um descanso esperado para aqueles que esta a

mais de um ano sem férias.
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4.10.2. JORNADA DE TRABALHO

No gréfico 11, apresenta os indicadores referente a jornada de trabalho, em que 31

pessoas, foram favoraveis e 19 pessoas desfavoraveis.

m Favoravel

m Desfavoravel

Grafico 11 — Jornada de Trabalho
Fonte: Os autores

Mediante ao gréafico, 62% dos entrevistados sdo favoraveis a jornada de trabalho e
38% séo desfavoraveis.

Estes indicadores demonstram que a aceitacdo dos trabalhadores quanto a jornada de
trabalho e positiva, pois para a maioria, esta mudancga ir4 favorecer os trabalhadores

principalmente para aqueles que prestam servigos.

4.10.3. RESCISAO CONTRATUAL

No Grafico 11, apresenta os indicadores referente a rescisdo contratual, em que 29

pessoas foram favoraveis a essa mudanca e 21 pessoas desfavoraveis.
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M Favoravel

m Desfavoravel

Graéfico 12 — Rescisdo Contratual
Fonte: Os autores

Referente a rescisdo contratual 58% dos entrevistados demonstraram-se favoraveis a
ndo necessidade de homologacéo das rescisdes trabalhistas, independentemente do tempo de
servico do empregado, deixando 0 processo mais rapido e menos burocratico.

J& 42% sdo desfavoraveis, pois com esse processo o sindicato ndo faz conferéncia das
verbas rescisorias e o empregado pode se sentir lesado ou prejudicado, pois alguns
trabalhadores ndo tém ou tem pouca instrucdo sobre os calculos, portanto se sentem mais
seguros com a conferéncia por parte sindicato. Contudo mediante estes dados pode-se

observar uma divisdo entre 0s entrevistados.

4.10.4. CONTRIBUICAO SINDICAL

No Gréfico 13, dentre as 50 pessoas entrevistadas, 30 foram favoraveis a mudanca

referente a Contribuicdo Sindical e 20 foram desfavoraveis.

M Favoravel

m Desfavoravel

Gréfico 13 — Contribuicdo Sindical
Fonte: Os autores
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Conforme pesquisa 61% ¢é favoravel a desobrigacdo do pagamento da contribuicdo
sindical pelo empregado, a lei ressalta o poder de decisdo deste tornando a contribuigédo

facultativa.
Entretanto 39% se consideram desfavoraveis, levando em consideracdo que esta

contribuicdo retorna aos contribuintes em formas de beneficios e suporte.

4.10.5. INTERVALO INTRAJORNADA

No gréfico abaixo referente ao Intervalo Intrajornada 35 pessoas foram favoraveis e 15

pessoas foram desfavoraveis

m Favoravel

m Desfavoravel

Gréfico 14 — Intervalo Intrajornada
Fonte: Os autores

A pesquisa demonstra que 70% dos entrevistados sdo favoraveis ao intervalo
intrajornada, mas conhecido como descanso para alimentacdo ou horério de almoco, a lei
permite que nos casos de negociagdo entre partes o empregado que possui uma hora de
descanso, podera utilizar apenas 30 minutos, e o restante do periodo sair mais cedo de seu
horario de expediente. Permitindo, portanto uma flexibilizacdo do horario de almogo, que
anteriormente nao era permitido por lei.

Entretanto 30% s&o desfavoraveis a negociagéo do intervalo intrajornada.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O principio deste estudo teve como base a Promulgacdo da Lei 13.467/2017,
“Reforma Trabalhista”, com foco em algumas mudancas da lei, com o intuito de analisar e
compreender os impactos causados pela reforma segundo opinido dos trabalhadores. Para
tanto foram apresentados principios da CLT, de modo a demonstrar que a Lei recentemente
aprovada se apresenta como um marco na legislacdo trabalhista brasileira, gerando varias
discuss@es sobre onde e quando afeta 0 empregador e ou 0 empregado.

De modo que, foi aplicado um questionario com o proposito de quantificar a
percepcao dos trabalhadores entrevistados no municipio de Paulinia, diante de tais mudancas.
A pesquisa envolveu desempregados e trabalhadores de diferentes ramos de atividades
(comércio, industria e servicos), grau de escolaridades (desde o ensino fundamental até o
superior completo e pos-graduacédo), faixa etaria (variando de 16 & acima de 51 anos), o que
permitiu realizar uma analise relevante sobre o tema.

No entanto, perceberam-se que, a maioria dos entrevistados conhece sobre a reforma
trabalhista, alguns ja se sentem afetados de alguma forma pelas mudancas e que tem interesse
de aumentar seu conhecimento sobre o assunto. A percep¢do dos impactos da reforma
trabalhista sobre os trabalhadores é demonstrada em gréaficos apontando o que é favoravel ou
desfavoravel em relacdo aos itens da alteracdo da legislacdo aplicados ao questionario, como
0 contrato intermitente, terceirizacdo e acordos coletivos (Divisdo de férias, Jornada de
trabalho, Resciséo contratual, Contribui¢do Sindical e Intervalo intrajornada).

Por outro lado, aqueles declarados que ndo tem conhecimento sobre a reforma
trabalhista, j& ouviram falar e possuem pouco entendimento, tendo sido através de meios de
comunicacdo (TV, Internet ou Radio). A falta de conhecimento fez com que os trabalhadores
apontassem pontos tenebrosos nas alterac6es da legislacédo trabalhista, o que foi oportuno para
0s pesquisadores debater e explicar sobre os itens de acordo com o conhecimento adquirido
ao decorrer do estudo, levando em conta as diversas opinides sobre o tema. Cabe ressaltar que
foram distribuidas cartilhas com um resumo e comparacdo das principais alteracdes e regras
em vigor, para aqueles entrevistados que tiveram interesse de obter conhecimento e entender
sobre o atual tema que ¢ bastante relevante. A cartilha “A Reforma Trabalhista e seus
impactos para os pequenos negocios”, € desenvolvida pelo Conselho Regional de
Contabilidade do Estado do Rio de janeiro (CRCRJ), SEBRAE/RJ e SESCON-RJ.

Apesar de varios entusiastas e opinides favoraveis as novas atualizagdes da Lei

trabalhista, que acreditam que a reforma trouxe melhorias para as condi¢des de trabalho; o
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nivel de seguranca dos trabalhadores é baixo, consideracdes feitas em relagcdo aos riscos,
principalmente o aumento de desemprego no pais.

O objetivo pretendido com este estudo foi alcangcado, contribuindo para o campo de
estudo dos direitos e normas trabalhistas atraves de analises dos pontos negativos e positivos
das mudancas da lei que pode influenciar os trabalhadores a aprofundar o conhecimento sobre
0 assunto, além de proporcionar beneficios, sugere-se futuras discussdes e levantamentos

sobre a adaptacédo dos trabalhadores em geral em relacdo a nova Reforma Trabalhista.
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APENDICE

Questionario para entrevista aos Trabalhadores da Regido de Paulinia

ldade: [1 16a30anos [ 1 31a50anos [ acima 51 anos.
Nivel de Escolaridade: [ Fundamental [Médio [ Superior [ Pds Graduacéo
1. Esta trabalhando atualmente?

L Jsim [ Nzo

2. Ramo de Atividade?

L Comercio 1 Industria = Servicos

3. Tem conhecimento da Reforma Trabalhista?

[ JSim [ Nao

4. Foi afetado de alguma forma pela Reforma Trabalhista?
L_Jsim [ Nad|

5. Sente-se seguro com atual Lei da Reforma Trabalhista?
[Isim [ Nao

6. Em relacdo ao Contrato Intermitente

[_1 Favoravel [ Desfavoravel

7. Referente a Terceirizacéo

[ Favoravel L1 Desfavoravel

8. Sobre Acordos Coletivos

8. a) Divisao das Férias

[ Favoravel [ Desfavoravel

8. b) Jornada de Trabalho

[ Favoravel L1 Desfavoravel

8. c) Rescisao Contratual

1 Favoravel [ Desfavorével

8. d) Contribuicdo Sindical

L1 Favoravel [ Desfavoravel

8. e) Intervalo Intrajornada

I Favoravel [—] Desfavoravel
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ANEXOS
ANEXO (A)

A Reforma
Trabalhista

e seus impactos para
0S pequenos negocios

Introducao Demissao por acordo matuo
Horas extras Contrato de trabalho intermitente
Multa pela falta de registro de empregado Terceirizagao
Depésito recursal Trabalho remoto (home office) ou “teletrabalho
Compensacao de horas extras Arbitrage!
Banco de horas Livre estipulacdo das regras do contrato de trabalho
Trabalho auténomo 5 Prevaléncia do acordado sobre o legislado
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Introducao
A Lei n° 13.467/2017, conhecida como Lei da Reforma Trabalhista, apr inG alteracdes nas relagdes de
balho, bem como regul. temas de extrema relevancia. Trata-se de um instrumento que representa um

avango para a modernizagdo trabalhista no Brasil, ainda que sujeito a aperfeicoamentos. O objetivo da presente
cartilha desenvolvida pelo CRCRJ, Sebrae/RJ e Sescon-RJ é disseminar as principais alteracdes e regras ja em vigor.
A seguir, apresentamos as principais modificacdes promovidas pela Lei, bem como outros aspectos previstos na Medida
Proviséria n° 808, de 14 de novembro de 2017, e seus impactos para os pequenos negocios.

Medida Provisoéria n° 808/2017

Cabe ressaltar que a Medida Proviséria n° 808 de 14 de novembro de 2017, a qual alterou alguns pontos da Lei
n° 13. 467/2017, ainda sera apreciada pelo Congresso Nacional no ano de 2018, o que podera ocasionar novas
mudangas as regras atualmente em vigor.

O que muda para as pequenas empresas?

Na&o ha na reforma uma distingo entre portes de empresas, salvo alguns topicos, como o depésito recursal e a diminuigao
do valor da multa administrativa, os quais p o diferenciado especifico para as MPE. Mas, o que resulta

de mais proveitoso para quem é responsavel por um negocio é a ibilizagao de forma.

O modelo de contrato era muito rigido e universal. Assim, uma grande empresa possuia mais recursos para se ajustar
a regras nao tao favoraveis, ao passo que o pequeno empreendedor era muito mais sensivel a essas exigéncias.

De modo geral, a flexibilizacdo concede aos pequenos negécios maiores possibilidades de conferir eficiéncia
a gestdo a partir da forga de trabalho.
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HORAS EXTRAS MULTA PELA FALTA DE REGISTRO DE EMPREGADO
ANTES ANTES
Devidas horas extras pelo tempo que o empregado permanecia  disposi¢ao ° A CLT previa que a emp que i pregado nao registrado
do empregador. incorreria na multa de valor igual a um salério regional, por empregado
nao registrado, acrescido de igual valor em cada reincidéncia. Ainda
ATUALMENTE sujeitava a empresa, nas demais infracbes referentes ao registro de
N&o sera considerada hora extra quando o empregado permanecer na empregados (admissao no emprego, duragao e efetividade no trabalho,
empresa por escolha propria para: férias, acidentes e demais circunstancias de protegdo do trabalhador),
1. praticas religiosas a multa de valor igual a metade do salario minimo regional, a qual seria
2. descanso aplicada em dobro, no caso de reincidéncia.
3. lazer
4. estudo ATUALMENTE
5. alimentacdo e A reforma mantém a auséncia de registro do empregado como infragao
6. atividades de relacionamento social sujeita a multa, mas altera o seu valor para R$ 3.000 por empregado nao
7. higiene pessoal registrado, acrescido de igual valor em cada reincidéncia, e explicita que
2. troca de roupa ou uniforme, quando nao houver obrigatoriedade essa infragdo constitui exceqao a dupla visita (art. 627 da CLT).
de realizar a troca na empresa Inova para estabelecer que, quando se tratar de microempresa ou empresa

de pequeno porte, o valor final da multa aplicada sera de R$ 800 por
empregado nao registrado.

Acrescenta, ainda, que na hipétese de nao serem informados outros dados
do empregado (admissao no emprego, duracao e efetividade no trabalho,
férias, acidentes e demais circunstancias de protecdo do trabalhador
- art. 41, paragrafo Gnico da CLT) o empregador ficara sujeito a multa
de R$ 600 por empregado prejudicado (art. 47 e 47-A da CLT).
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DEPOSITO RECURSAL

ANTES

A CLT determinava que a correcdo do depdsito recursal feito na
conta vinculada ao FGTS do empregado seria realizada com base nos
para os fixados para 1i: dos saldos dos depositos de poupanca
e capitalizacao, com juros de 3% ao ano.

9 ATUALMENTE

Registra expressamente na propria CLT que o depésito recursal sera feito em
conta vinculada ao juizo e corrigido com os mesmos indices da poupanga.
Acrescenta que o valor do depésito recursal sera reduzido pela metade para

preg 05, Mic p

er fins lucrativo:

individuais, mic p e emp de porte e que sdo isentos
os beneficiarios da justica gratuita, as entidades filantropicas e as empresas
em recuperagao judicial. O depésito recursal podera ser substituido por fianca
bancaria ou seguro garantia judicial.
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BANCO DE HORAS

ANTES
Obrigatéria negocia¢do com o sindicato, limitado o acordo a um periodo
de no maximo 12 meses.

ATUALMENTE
Novas regras, a saber:
' Negociagdo por acordo individual firmado por escrito com o
empregado, limitado ao prazo maximo de seis meses para gozo

(rep ou 1to das horas exc
Negociagdo com sindicato permanece quando o periodo de
vigéncia do banco de horas for entre sete e 12 meses.

Horas extras habituais nao descaracterizam o banco de horas.
Devido apenas o adicional quando a compensacdo nao atender
as exigéncias legais e desde que nao ultrapassada a duracdo
méxima semanal.

o

W

» Livre estipulagao das regras
do contrato de trabatho

COMPENSACAO DE HORAS EXTRAS

ANTES

Compensacao mediante acordo escrito e limitada ao periodo de uma semana.

ATUALMENTE
Compensagao por acordo individual (tacito ou expresso), dentro do mesmo més.
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TRABALHO AUTONOMO

Q ANTES
Sem previsao especifica na legislacao.

ATUALMENTE

A Medida Proviséria n® 808/2017 estabelece que é vedada clausula de
exclusividade nesse tipo de contrato.

Sem a clausula de exclusividade, um profissional a mo que trabalha
para apenas uma empresa teria vinculo empregaticio? Nao. A Medida
Proviséria determina que trabalhar para apenas uma empresa nao gera
vinculo empregaticio.

E importante lembrar que o profissional autd nao é empregado e,
portanto, ndo cumprira as mesmas regras dos demais, como controle de
horarios e subordinagao.
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FERIAS

ANTES

Fracionamento das férias era limitado a casos excepcionais, no maximo em
dois periodos, dos quais nenhum poderia ser inferior a 10 dias, ndo sendo
permitido o fracionamento para empregados menores de 18 ou maiores
de 50 anos.

ATUALMENTE
Férias poderao ser fracionadas em até trés periodos.
1. Pelo menos um dos periodos de gozo de, no minimo, 14 dias
corridos, e nenhum periodo inferior a cinco dias corridos.
~Menores de 18 anos e maiores de 50 podem fracionar férias.
. Vedado o inicio das férias no periodo de dois dias que antecede

feriado ou dia de repouso semanal remunerado.
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CONTRATO DE TRABALHO
POR TEMPO PARCIAL cparr e s0m)

ANTES

Contratagdo era limitada a 25 horas semanais, nao sendo permitida realizacao
de horas extras. Direito as férias variava de acordo com o nimero de horas
trabalhadas e nao se podia vender parte das férias.

ATUALMENTE
Novas regras, a saber:
1. Contratacao por até 30 horas semanais, sendo proibido o trabalho
extraordinario; ou
2. Contratacdo por até 26 horas semanais, com limite de até seis horas
extras ou 1tares (pré-c 1as) semanais.

3. Férias em iguais condicdes ao trabalho em tempo integral, com
possibilidade de “venda” de até 1/3 do periodo de gozo das férias.
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HORAS IN ITINERE
(TEMPO DE DESLOCAMENTO DO FUNCIONARIO
COM TRANSPORTE FRETADO PELA EMPRESA)

ANTES

Devidas horas in itinere no percurso até o local de trabalho quando de
dificil acesso (ndo servido por transporte publico) e com fornecimento
de transporte pelo empregador.

9 ATUALMENTE
Nao sao mais devidas horas in itinere.
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JORNADA 12 X 36*

G ANTES
Era possivel mediante negociagao com o sindicato.

9 ATUALMENTE

De acordo com a Medida Proviséria n°® 808/2017 esse tipo de jornada s6
podera ser negociada em conven¢ao ou acordo coletivo, com excegao
do setor de saude.
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No caso de empregados com jornada igual ou superior a seis horas diarias,
o intervalo intrajornada poderia ser reduzido para 30 minutos, mediante
prévia autorizacao do Ministério do Trabalho em acordos coletivos.

Intervalo intrajornada pode ser objeto de negociacao com o sindicato
através de acordo coletivo, ou de maneira individual com empregados com
nivel superior e salario maior ou igual a duas vezes o teto da previdéncia
(equivalente atualmente a R$ 11.062,62), sempre respeitado o intervalo
minimo de 30 minutos.

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR

Os funcionarios podem optar por fazer apenas 30 minutos de
intervalo no almoco, reduzindo a jornada didria.
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Nao havia previsao legal.

Este tipo de contrato de trabalho fica requlamentado.
Na prética esse modelo de contrato pode ser utilizado, por exemplo,
por bares e restaurantes que podem fixar este tipo de trabalho com
garcons, cozinheiros e segurancas que atuarem nos periodos com maior
publico. Outro exemplo sao lojas de varejo que podem fixar contrato
com vendedores para trabalharem em datas cujo movimento do comércio
€ maior (Dia das Maes, Natal etc.).
Suas principais caracteristicas sao:
Trabalho que intercala periodos de prestacdo de servicos (horas,
dias ou mesmo meses) e de inatividade;
Empregado pode prestar servios para varios empregadores;
Empregado deve ser convocado trés dias antes do inicio da prestacao
dos servicos e terd o prazo de 24 horas* para aceitar ou nao,
nao podendo a recusa ser considerada como insubordinagao.
No periodo trabalhado serao aplicaveis as mesmas regras trabalhistas
de qualquer contrato de trabalho, inclusive quanto ao valor da hora de
trabalho a ser paga, que devera ser igual a dos demais trabalhadores;
No término da prestagao dos servigos, o empregado devera receber
as verbas rescisérias proporcionais ao periodo trabalhado;
Nenhum pagamento é devido no periodo de inatividade.
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Inexisténcia de previsao legal.

Mutuo acordo para rescisao do contrato de trabalho, no qual o empregado
tera direito a:

50% do aviso prévio

20% de multa sobre o saldo do FGTS

Levantar 80% do saldo do FGTS

Demais verbas trabalhistas (13°, férias etc)

Sem direito ao seguro-desemprego

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR

O empregado e o empregador podem decidir, en comum acordo,
encerrar o contrato de trabalho.

19 >
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NOTA DE ESCLARECIMENTO
Qual a diferenca entre o trabalho intermi e o trabalho P io?

O trabalho intermitente é remunerado por periodo trabalhado e ndo de forma
continua, em forma de salario mensal. Por exemplo, no trabalho intermitente,
o funcionario pode trabalhar duas semanas, sair da empresa e voltar 15 dias
depois. Atualmente, ele recebe por dia ou horas trabalhadas e ndo um
salario mensal. Ja o trabalho temporario tem salario mensal.

O contrato temporario pode ser de até seis meses, podendo ser prorrogado
por mais trés meses. Atualmente, apés o término do contrato o trabalhador
temporario sé podera prestar novamente o0 mesmo servico a empresa apos trés
meses de intervalo.

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR
Sent ol c o i halh

P E

f para
esporadicamente, em periodo de sazonalidade, por exemplo,
e remunerd-lo apenas pelo tempo de prestagao do servico.

* Pontos alterados pela Medida Provisdria n° 80812017

* Prevé que a idade por i de clausula
da assinatura do contrato.

* Criada uma quarentena de 18 meses entre a demissao de um trabalhador e sua recontratagéo como
intermitente. A Medida Provisdria n° 80812017, valida até dezembro de 2020.

* Serd permitido a0 de contrato i i 80% da conta do FGTS,
mas isso ndo d acesso ao seguro-desemprego.

* 0 pagamento da remuneracio pelo trabalho e das verbas rescisérias deve ser feito, no méximo,
a cada 30 (trinta) dias.

tratual seja estipulada no momento
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A Lei n° 6.019/1974, ja havia sido alterada pela 13.419/2017, permitindo a
terceirizagao de qualquer atividade exercida pela empresa, e ndo apenas
das atividades secundarias.

Esta autorizada a terceirizagdao de todas as atividades, inclusive da
atividade principal da empresa contratante, desde que a contratagao seja
feita através de uma empresa prestadora de servigos.
Sao assegurados aos terceirizados os mesmos direitos dos empregados
da contratante, quanto a alimentacdo (quando oferecida em refeitorios),
servicos de transporte, atendimento médico ou ambulatorial existente
nas dependéncias da contratante ou local por ela designado, treinamento
adequado fornecido pela contratada quando a atividade o exigir.

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR

A empresa que contrata uma empresa terceirizada ndo pode
exigir o cumpri de horas de trabalho nem a presenga

c de seus trabalhad em suas d éncia:
Entre os beneficios para a empresa estdo:

7 da qualificacéo técnica dos profissionais que antes ndo
cleriam ser ¢ fos pelos p e médios empreended

- redugdo de custos, se comp comac

Gio regular.

NOTA: O fenémeno da “pejotizagio” ainda ¢ considerado ilegal, por este motivo é importante
observar as regras de do dos profissionai izados.
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A Justica Trabalhista considerava como nula a Clausula de Compromisso Arbitral.

A Clausula de Compromisso Arbitral pode ser incluida no contrato de trabalho
de empregados com nivel superior e salario maior ou igual a duas vezes o teto
da previdéncia (equivalentes atualmente a R$11.062,62).

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR

A inser¢ao da Clausula confere maior agilidade na resolugdo de
conflitos trabalhistas.
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Nao havia previsao legal.

O contrato deve ser por escrito e o trabalho predominantemente fora das

dependéncias do empregador.
Responsabilidade pelo fornecimento e manutengao de equipamentos
de Tl e pelo reembolso de despesas feitas pelo empregado a ser
definida no contrato escrito.
Possivel a mudanca de sistema presencial para home office e vice-
versa por mituo acordo. Ou, no caso de mudanca do sistema de
home office para presencial, por imposi¢do do empregador.
Comparecimento asdependéncias doempregador nao descaracteriza
o regime de teletrabalho. Empregados em home office ndo tém
direito a horas extras.

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR
Maior satisfagéo p I do empregado e ¢ q
na produtividade.

O contrato de trabalho deve esgotar todas as possiveis duvidas
na relagdo entre funciondrio e empresa, inclusive gastos com

internet e cdo de equip o risco de
possiveis processos no futuro.
1 1L
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A vontade das partes (autonomia da vontade) era limitada pelas regras
presentes na CLT.

Aqueles empregados com nivel superior e salario maior ou igual a duas
vezes o teto da previdéncia (equivalentes atualmente a R$ 11.062,62)
poderao estipular livremente condigoes contratuais, sempre respeitando
as orientagoes da lei (artigo 611-A da CLT).

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR

A nova regra facilita a contratacdo pelos pequenos negécios
de executivos corporativos.
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PREVALENCIA DO ACORDADO
SOBRE O LEGISLADO

ANTES
Acordos e convengdes nao poderiam ser contrarios a lei.

ATUALMENTE
Acordos e convengdes se sobrepdem a lei, salvo se extinguirem direitos
basicos previstos na Constituicdo ou Legislacao Trabalhista (por exemplo,
salario minimo, aviso prévio, FGTS etc.)
1. Norma coletiva é valida ainda que nao haja contrapartida expressa.
2. Discrimina direitos que podem se sobrepor a lei, por pl

©

» Férias
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» Livre estipulagao das regras
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» Contribuicao sindical

» Outros topicos
importantes

REMUNERACAO

ANTES

Integravam o salario nao s6 a importéncia fixa estipulada, como também
as comissdes, percentagens, gratificacdes ajustadas, diarias para viagens e
abonos pagos pelo empregador.

ATUALMENTE
As importéancias, ainda que habituais, pagas a titulo de ajuda de custo,
limitadas a 50% da remuneragao mensal, o auxilio-alimentagao (vedado o seu

pacto quanto a jornada de trabalho (observados os limites
constitucionais), banco de horas anual, intervalo intrajornada
respeitado o limite minimo de trinta minutos para jornadas
superiores a seis horas, dentre outros.

. Discrimina direitos que nao podem ser reduzidos ou suprimidos
(normas de identificagdo profissional, seguro-desemprego em caso
de desemprego involuntario, valor dos depositos mensais e da
indenizacao rescisoria do Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
salario minimo, dentre outros).

w
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» Banco de horas
» Trabalho auténoma

» Introdugdo  » Horas extras
» Multa pela falta de

registro de empregado

» Depésito recursal
» Compensagao
de horas extras

» Terceirizagdo » Arbitragem

Contrato d
FGONERLDIE » Trabalho remoto (home office) ou teletrabalho

trabalho intermitente
do contrato de trabatho

HOMOLOGACAO DA RESCISAO
PELO SINDICATO

)

ANTES

O pedido de demissao ou recibo de quitagao de rescisao do contrato de
trabalho, firmado por empregado com mais de um ano de servico, s6 era
considerado valido quando feito com a assisténcia do respectivo sindicato
ou perante a autoridade do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

ATUALMENTE

Apés a alteracdo da legislacdo, nao havera mais necessidade de
homologacdo da rescisdo, quer pelo sindicato, quer pela autoridade do
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, independentemente do tempo
de servico do empregado.

©
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» Horas in itinere

» Livre estipulagao das regras

em dinheiro), as diarias para viagem e os prémios ndo integram
a remuneragao do empregado, nao se incorporam ao contrato de trabalho e
nao constituem base de incidéncia de encargo trabalhista e previdenciario.
Nota: consideram-se prémios as liberalidades concedidas pelo empregador,
até duas vezes ao ano, em forma de bens, servicos ou valor em dinheiro,
a empregado, grupo de empregados ou terceiros vinculados a sua atividade
econdmica em razao de d superior ao ordinari d
no exercicio de suas atividades (MP 808/2017).
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» Contrato de trabalho
por tempo parcial
» Jornada 12X36

» Férias » Redugao do
intervalo intrajornada

» Demissao por acordo matuo

» Prevaléncia do acordado
sobre o legislado
» Remuneragao

» Outros topicos
importantes

CONTRIBUICAO SINDICAL

ANTES
A contribuicdo sindical era obrigatdria e equivalente a um dia de salario por ano.

ATUALMENTE

A contribui¢do sindical da empresa, dos auténomos e dos profissionais
liberais também sera opcional.

Ja as contribuicées sindicais dos empregados passarao a ser voluntarias,
mediante autorizacdo expressa do empregado.
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» Introdugao  » Horas extras
» Multa pela falta de
registro de empregado

» Depésito recursal
» Compensacao
de horas extras

» Banco de horas

» Férias
» Trabalho auténomo

» Contrato de trabalho
» Horas in itinere

por tempo parcial
» lornada 12X36

» Redugao do
intervalo intrajornada
» Demissao por acordo matuo

Cora o » Terceirizagao » Arbitragem » Prevaléncia do acordado » Homologagao da » Outros topicos
teabialna intermitanta » Trabalho remoto (home office) ou teletrabalho » Livre estipulagao das regras sobre o legislado rescisao pelo sindicato importantes
' do contrato de trabalho » Remuneracdo » Contribuicao sindical
Vincula a indenizacao ao teto do INSS, entre trés e 50 vezes esse limite,
a depender da gravidade do dano.
Proibidas de trabalhar em local insalubre, independente do tipo de exposicao.

Proibe o trabalho em ambiente insalubre, salvo em ambientes de grau
médio ou minimo e desde que a gestante apresente um atestado emitido
por médico de sua confianga, liberando o servico. As lactantes, no entanto,
ficam sob a regra prevista inicialmente pela lei da reforma.

Nao havia previsao legal de condenacéo do reclamante (empregado)

a honorarios de sucumbéncia ou a indenizacao ao empregador.
IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR
O empreendedor podera planejar, junto com a colaboradora Sera facultado ao juiz da causa fixar condenacdo ao reclamante, na
e com o medico de apoio a empresa, as melhores praticas
no ambiente de trabatho.

proporcionalidade do pedido que nao puder ser comprovado por ele, ou se
o pedido for de natureza falsa ou fraudulenta.

IMPACTO PARA O EMPREENDEDOR
O emp ledor tera maior seg la
defesas nas reclamacées trabalhistas.

juridica para fazer as suas

Fontes: Planalto, CNI, Endeavor
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ANEXO B




ANEXO C

Paulinia, 15 setembro de 2018

Oficio
Ac Administrador Rodo Shopping Paulinia
Assunto: Pesquisa Académica Sobre Reforma Trabalhista

Viemos atraves deste oficio solicitar sua autorizagdo para o uso do espaco, no
dia 15, de setembro de 2018, a partir da 10:00 hrs, para realizagéo de pesquisa

académica, através de entrevista a populagdo em geral frequentes no local, na

presente data. e

Sem mais para o momento, agradecemos a atencéo

S oy &/4// ~

i Assinatura d6 Rebresentante &7Grupo

Assmatur;a do Adgﬂnist:a/llm/
l\ %

-
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